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  חוברת זו באה לעולם לאחר תהליך חשיבה ממושך בו 
  יעוטים השתתפו חמש חוקרות ופעילות בנושאי תקשורת ומ
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  .ענת פירסט' פרופ, ענת סרגוסטי

  .אנו מבקשים להודות להן על תרומתן
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  . ן פרידריך אברט ישראלתמיכת קרנעשה בזה פרויקט 
  .הדברים המופיעים בחוברת זו אינם מייצגים בהכרח את עמדת הקרן
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  , שלום רב

טוענת צגה , " התקשורת נותנת במה לרמוס אותם–במקום להיות כלב שמירה שיגן על המיעוטים והחלשים "
 לתחושה זו שותפים .המופיע בהמשך חוברת זו" קשב"בראיון ל, "קול ישראל"של ' מנהלת רשת א, מלקו

  . רבים בקהילה האתיופית ומחוצה לה

העולה מאופן הייצוג של בני , הנוחות-חוברת זו נוצרה בשל הצורך להתמודד באופן פעיל עם תחושת אי
  . העדה האתיופית בתקשורת בישראל

ופעות המתמודד עם בעיות קליטה ות, )1.8%(קהילת יוצאי אתיופיה בישראל היא מיעוט קטן באוכלוסיה 
האם הסיקור ? מוצגת הקהילה בתקשורת כיצד: לשאול, לפיכך, מצאנו כי ראוי. גזענותשוויון ו- אישל

או שמא הוא דווקא מבסס , התקשורתי הקיים תורם למאבקם של בני הקהילה נגד הגזענות והאפליה
יקור מיעוטים שיכול של ס" נכון"האם קיים מודל , ובכלל? סטריאוטיפים ומחזק דעות קדומות בתודעת הציבור

  ?לקדם את השתלבותו של המיעוט בחברה

 מיועד מערךה. שהוא ליבה של חוברת זו, שאלות אלה ודומות להן עומדות במרכז מערך ההוראה והדיון
מורים ומעבירי סדנאות בתחומי , למרצים;  חומר עזר דידקטי לפעילים חברתיים המייצגים מיעוטיםלשמש

  .ועוד; מודעות-לקבוצות להעלאת; לתנועות נוער; החברה והתקשורת בישראל

ועומד על היתרונות והחסרונות של אופני , המערך מציג גישות שונות במחקר סיקור המיעוטים בתקשורת
אלא לעורר דיון בדילמות מרכזיות העולות , הוא אינו מבקש להציע מודל אחיד של סיקור רצוי. סיקור שונים

הדיון מיועד להעניק למשתתפיו כלים לצריכה . בתקשורת הישראלית הקהילבני המאופן הסיקור של 
  . וכלפי קהילת יוצאי אתיופיה בפרט, ביקורתית של תקשורת ועשוי לסייע בשינוי עמדות כלפי מיעוטים בכלל

בהתאמה לקהלי , או רק בחלקים ממנו, כך שניתן להשתמש בו בשלמותו, מערך ההוראה בנוי באופן מודולרי
ומשמשת כרקע לניתוח דוגמאות , המוסברת בקצרה,  כל חלק מבוסס על גישה מחקרית.יעד שונים
מתוך כך . תוך התייחסות ליתרונותיו ולחסרונותיו, נידונות ההשפעות השונות של אופן סיקור מסוים. מהסיקור

, שתוצג באמצעות דוגמאות חדשות, המבוסס על גישה שונה,  שאלות המהוות את המבוא לחלק הבאיוצגו
באמצעות , הדיון יסתיים בהתנסות מעשית בקריאה ביקורתית. וחוזר חלילה. שהן בתורן יעלו שאלות נוספות

   .2009הראשונים של שנת דוגמאות של סיקור הקהילה האתיופית וחבריה בששת החודשים 

ביישום נדה על שיתוף הפעולה 'לארגון אג, אנו מודים לקרן פרידריך אברט בישראל על תמיכתה בפרויקט
, ר תמר אשורי"ד; )'ב-'לפי סדר א(התכנים מול קהלי היעד ולחוקרים ואנשי התקשורת שסייעו לנו בייעוץ 

  .ר ענת פירסט"ד, ענת סרגוסטי, ר הגר להב"ד, דנה וינקלר

  

  יזהר באר
  "קשב"ל "מנכ
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   הנחיות לשימוש במערך ההוראה
מרבית האזרחים מגבשים את תפיסות . בעידן המודרני הפכו כלי התקשורת ההמוניים למקור המידע המרכזי בחברה

ברדיו , בטלוויזיה, בעיתונות בהתבסס על תכנים המופיעים ואף את זהותם,  את עמדותיהם,לם שלהםהעו
  . ובאינטרנט

והדימויים שהם , אחד המרכיבים החשובים בתהליך זה הוא הדרך בה כלי התקשורת מציגים קבוצות מיעוט בחברה
וייצוג , ול לסייע בהשתלבותן בחברה הכלליתייצוגי איכותי של קבוצות מיעוט בתקשורת יכ. מייחסים לקבוצות אלה

מודעות לדרכי הייצוג ופיתוח צריכת תקשורת , לפיכך. מדיר ופוגעני עלול לפגוע קשות בתהליכי השתלבות אלה
  . להוות כלי מרכזי בפעילות החברתית למען קבוצות מיעוט והשתלבותן בחברהיםיכול, ביקורתית

המעוניינים , מרצים ומנחי קבוצות, המהווים כלי עזר למורים,  שיטתייםבישראל אין כמעט מערכי הוראה, לצערנו
  . תוך פיתוח מודעות ביקורתית לנושא, לעסוק בייצוג מיעוטים בתקשורת ובהשפעתו על קהל הצרכנים

 קהילת יוצאי –הוא מתמקד בייצוגה של קבוצת מיעוט ספציפית . מערך ההוראה הנוכחי מבקש לענות על מחסור זה
והן דוגמה לאפשריות הדיון בייצוגי , בכך הוא מהווה הן מצע לדיון נקודתי במצבה של קהילה זו. יה בישראלאתיופ

אנו תקווה כי דיון זה יעניק ללומדים כלים לקריאה . הניתנת ליישום גם ביחס לקבוצות מיעוט אחרות, מיעוטים
 וכלפי מיעוטים ת יוצאי אתיופיהכלפי קהילתרבותי -באופן שעשוי לשנות את היחס החברתי, ביקורתית של הסיקור

  . אחרים בישראל

, המיועד להוות בסיס לדיונים בנושא סיקור הקהילה בתקשורת הישראלית, ליבת החוברת היא מערך הוראה מפורט
  . והתייחסויות תיאורטיות, דוגמאות לדיון וניתוח, ולהעמיד לרשות המנחה חומרי רקע

 .בהתאמה לקהלי יעד שונים, או בחלקים ממנו, כך שניתן להשתמש בו בשלמותו, רימערך ההוראה בנוי באופן מודול
; מידע על קהילת יוצאי אתיופיה בישראל ובעיותיה המרכזיות: הוא נפתח ברקע תיאורטי הכולל שלושה מרכיבים

רקע .  הישראליתבתקשורתת יוצאי אתיופיה קהיל ומידע מחקרי על ייצוגה של; תיאוריות על ייצוג מיעוטים בתקשורת
  . או להימסר כחומר קריאה לשומעים, זה יכול לשמש את המנחה כבסיס לשיעור שיועבר על ידו

הכללה ,  הקשר הסיקור–אתיופיה יוצאי בהמשך נידונים ארבעה מרכיבים ספציפיים של אופני הסיקור של קהילת 
דוגמאות של ,  לגבי כל מרכיב ניתנים רקע מחקרי.והשפעת העיצוב והעימוד על הייצוג, ייצוגים חיובים, םוסטריאוטיפי

ולהוביל באופן , בעיות ויתרונות בו, כל דוגמה מיועדת להאיר השפעות אפשריות של הסיקור. ושאלות לדיון, סיקור
כאשר את דוגמאות מומלץ לשכפל , גם כאן יכול הרקע העיוני להוות חומר עזר למנחה. הדרגתי אל המרכיבים הבאים

לנקודות המחייבות תשומת " סימני דרך"השאלות לדיון אמורות להוות . על מנת שיוכלו לדון בהן, תפיםולחלק למשת
  .בהתאם לקהל היעד, לצמצם או לוותר עליהן כליל, שאותן ניתן להרחיב, לב

תה האם התמקדות חדשותית רק בחיובי בקהילת יוצאי אתיופיה יכולה לשנות את תדמי: במסגרת זו נדון בשאלות כגון
משום שהוא מחביא את מצוקות הקהילה ובכך לא מאפשר את , סיקור חיובי כזה הוא דווקא בעייתי, אולי, או? בציבור
מקרים של גזענות ,  אירועי רצח בתוך המשפחה בקהילה– וכיצד ראוי לסקר –כיצד מסקרים , למשל, נשאל?; פתרונן

  . ילהשל בני הקה" סיפורי הצלחה"ו, ואפליה כלפי חברי הקהילה

מעביר את מרכז ההתבוננות מהייצוג התקשורתי אל האופנים , )פרק הסיכום(הפרק האחרון במערך ההוראה 
 למסרים של אפליה וגזענותומתמקד ביכולות הצרכנים להתנגד , באמצעותם קהל צרכני התקשורת מבין מסרים אלה

בץ כתבות המסקרות את קהילת יוצאי חלק זה כולל קו. ולהתייחס באופן מודע וביקורתי לטקסטים תקשורתיים
על , היכול להיעשות באופן פרטני או קבוצתי, קובץ זה מיועד לניתוח עצמי. 2009יולי -שהתפרסמו בינואר, אתיופיה

  . בסיס הידע שנרכש במהלך הלימוד

, פיהיוצאת אתיו, מלקו". קול ישראל"של ' מנהלת רשת א, מצורף למערך ההוראה ראיון עם צגה מלקו, בנוסף
לקשיים האישיים ,  וחבריההאתיופילי התקשורת הישראליים מציגים את קהילת יוצאי מתייחסת בראיון לאופן בו כ

חלק זה יכול . שעברה כאשת תקשורת אתיופית ולשינויים שהיתה רוצה לראות בסיקור התקשורתי של בני הקהילה
  .או בסיס לדיון נפרד, סיכום שלו, להוות העשרה לדיון המרכזי

 אלא – אולי משום שתשובות מוחלטות אינן קיימות – אינו מציג תשובות מוחלטות לשאלות שהוא מעלה המערך
 בתקשורת הקהילבני הלעורר דיון בדילמות מרכזיות העולות מאופן הסיקור של ו מנסה לגרות את המחשבה

עשוי לסייע בשינוי עמדות כלפי הדיון מיועד להעניק למשתתפיו כלים לצריכה ביקורתית של תקשורת ו. הישראלית
  .וכלפי קהילת יוצאי אתיופיה בפרט, מיעוטים בכלל
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  רקע תיאורטי

   1 רקע–קהילת יוצאי אתיופיה . א

.  מכלל האוכלוסייה1.8%המהווים ,  חיים בישראל כמאה ואחד עשר אלף יהודים יוצאי אתיופיה2006נכון לסוף שנת 
   . מבני הקהילה נולדו בישראל31%

אוכלוסייה זו מתמודדת עם בעיות קליטה רבות הנובעות ממעבר בין תרבויות אשר ערער את המסגרת הקהילתית 
  . ומהתמודדות לקויה של מוסדות השלטון בישראל עם קשיים אלה, והמשפחתית המוכרת

  ד על השכר החודשי הממוצע לשכיר מקרב הקהילה עומ: אקונומי של בני הקהילה קשה ביותר-מצב הסוציוה
  . בקרב האוכלוסייה הותיקה₪ 9,500-וכ, המועצות לשעבר-בקרב יוצאי ברית₪ 5,800- לעומת כ–₪ 4,800-כ
העוני במשפחות אלו קשור .  בקרב כלל האוכלוסייה16%- מכלל משקי הבית הוגדרו כעניים לעומת כ52%-כ

תחשב בעובדה כי אוכלוסיית יוצאי בה, אחוז זה משמעותי ביותר. 18%-העומדים על כ, לשיעורי האבטלה הגבוהים
  .אתיופיה צעירה יותר בהשוואה לכלל האוכלוסייה בישראל

. וגבוהה בהרבה משיעורם בקרב כלל האוכלוסייה, 17%-שיעורם של יוצאי אתיופיה ביישובי הפריפריה עומד על כ
עת בני הקהילה בקרב טמהנתון זה מצביע על כשלון מדיניות הפיזור המוצהרת של הממשלה אשר נועדה להביא ל

אחת הסיבות העיקריות לכישלון נעוצה בהקמתם של מרכזי הקליטה לעולים בשכונות מצוקה או . האוכלוסייה הותיקה
  .ביישובי פריפריה

מדיניות הקליטה הממשלתית המוצהרת בתחום החינוך חתרה לשלב את הדור הצעיר של עולי , כמו בתחום הדיור
 שהיעדים אף על פיאולם . צות קטנות של תלמידים למוסדות חינוך ישראליים ותיקיםבדרך של ניתוב קבו, אתיופיה

: חוקרים וגורמים שונים הנוגעים בדבר מצביעים זה זמן רב על תמונת מציאות שונה, הוגדרו וננקטו צעדים לפיזור
  .שאר התלמידיםומופרדים מ, מרבית התלמידים יוצאי אתיופיה מרוכזים במספר מצומצם של מסגרות חינוכיות

האגודה הישראלית "ח של "פי דו על. רבים מהתלמידים יוצאי אתיופיה לומדים בתנאי הפרדה במוסדות החינוך השונים
 –" כיתות הומוגניות מדורגות"בחטיבות ביניים רבות נעשית ההפרדה בדרך של הקמת , )2004" (למען יהודי אתיופיה

שרוב תלמידיהן , "חלשות"כיתות ,  ומנגד– מתלמידים מצטיינים בלבד כלומר כיתות תורניות או מדעיות המורכבות
כי שורשי ההפרדה נטועים בהפניה הגורפת של תלמידים עולים מאתיופיה לחינוך , יש הטוענים. יוצאי אתיופיה

ים אך גם ממניעים פוליטי, הדבר נעשה כחלק מהליך הגיור ומתוך רצון לחזק את שורשיהם היהודיים. דתי- הממלכתי
מחקרים שונים מצביעים על כך . הופנו באופן גורף לפנימיות דתיות, 17-12 תלמידים יוצאי אתיופיה בגילאי. שונים

הרוב מוסדות  פי על, תלמידים יוצאי אתיופיה הופנו לפנימיות מסוימות בלבד, שגם במסגרת החינוך הפנימייתי
  .שרמת הלימודים בהם נמוכה, "חלשים"

 בין השנים.  עלייה בשיעור בעלי ההשכלה הגבוהה בקרב יוצאי אתיופיהתשנים האחרונות מגמניכרת ב, למרות זאת
  . שנות לימוד הנמנים עם קהילת יוצאי אתיופיה13 בשיעור בוגרי 9% חלה עלייה של 2004-2003

 אולם כמחצית, מנתוני הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה עולה כי להשכלה השפעה משמעותית על שיעור התעסוקה
הכנסתם של האקדמאים נמוכה מהשכר ,  את השכלתםמתעבודה ההולמועסקים במהמשכילים בני הקהילה אינם 

קרוב לשליש מן האקדמאים מקרב יוצאי , כמו כן. הממוצע במשק וכמחצית מהם עובדים במשרה שאינה קבועה
  . אתיופיה עובדים בפרויקטים הקשורים לקהילתם

 ננסה לדון בהשפעות השונות של בהמשך הדיון.  על ידי התקשורת הישראליתנושאים אלו ואחרים מסוקרים תדיר
  .אופני הסיקור על דימויה של הקהילה ועל מצבה בפועל

                                                 
 המדריך לחברה –אנשים "ועל מידע מהאתר ) newsite/il.co.iaej.www://http(ח של האגודה הישראלית למען יהודי אתיופיה "חלק זה מבוסס על דו   1

 ).org.peopleil.www://http(עוז אלמוג ' בעריכתו של פרופ" הישראלית
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  ייצוג מיעוטים בתקשורת . ב

 מרבית האזרחים מגבשים את תפיסות .בעידן המודרני הפכו כלי התקשורת ההמוניים למקור המידע המרכזי בחברה
, טלוויזיה, באמצעי התקשורת השונים הכוללים עיתונותדותיהם בהתבסס על תכנים המופיעים העולם שלהם ואת עמ

  תפקיד מרכזי במימוש רבים מערכי היסוד של חברה דמוקרטיתיש לאמצעי התקשורת, כתוצאה מכך. רדיו ואינטרנט
 עוזרים אמצעי התקשורת הן במקביל. מתן לגיטימציה לריבוי זהוהצגת פלורליזם חברתי ומחשבתי ,  חופש ביטוי:כמו

  . לקהילה והן ליחידים לעצב את זהותם

 יוצאיבהקשר של החברה הישראלית וקהילת , בבואנו לבחון האם התקשורת אכן ממלאת תפקיד זה בהצלחה
כמו גם לעמדות הציבור כלפי , נתייחס לשאלות הנוגעות לאופן הצגתה של הקהילה והדימוי שנוצר לה, אתיופיה
אלא , אמצעי התקשורת ההמוניים לא רק משקפים מציאות קיימתההנחה שעומדת בבסיס הדיון היא כי . קבוצה זו

 ומיהם "אנחנו" הם גם מעצבים את תפיסותינו לגבי מי .מבנים את התפיסות וההבנות שלנו אודות המציאות
, "אדם הרגיל"כ, "נורמה"על פי רוב אמצעי התקשורת מציגים את הפרטים השייכים לאליטה כ". שונים"ה, "אחרים"ה

 בתהליך ההבניה מוצגים שוב ".אחר"שפרטים המשתייכים לקבוצות חברתיות שאינן נכללות באליטות מוצגים כבעוד 
ואת ההכרה לגבי זהותם הקיבוצית והאישית של הפרטים , "הם"ו" אנחנו"ושוב דימוים העוזרים לגבש את תחושת ה

  ).2004, פירסט ואברהם(המרכיבים את החברה 

, בארץ ובעולם) מוסלמים וכדומה, נשים, עניים, שחורים(מחקרים רבים שעסקו בדפוסי הסיקור של קבוצות מיעוט 
תוך התמקדות , במרבית המקרים יש נטייה להתעלם לחלוטין מקבוצות המיעוט או לסקרן בצורה שליליתמצאו כי 

" אחר"הסיקור השלילי כלל רמזים כי ה. וקותשקט חברתי ומצ-אי, מהומות, אסונות, אלימות, בנושאים כמו פשע
וכי הוא עצמו אשם במצוקותיו , סדר ומשברים חוזרים ונשנים-אירועי אי, חייו רוחשים סטיות, מאיים על הסדר החברתי

בדרך זו נרמז לרוב שעליו לחשוש תמיד מאותו ". הפרימיטיבית"או " שונה"החברתיות והכלכליות בשל תרבותו ה
אתני או , לאומי, מגדרי, בין אם האחרות היא על רקע דתי, באמצעי התקשורת" אחר"וסיקורו של התיאורו . מיעוט
בסטריאוטיפים , ")כולם כאלה(" בשימוש נרחב בהכללות – כולל התרבות הישראלית –מלווה בתרבויות רבות , אחר

האופייניים לאותו רמו לקשיים פוליטיים שג-מהסיבות ומההקשרים החברתיים, תוך התעלמות מהרקע, ובדעות קדומות
 ;2003, קמה; 2001, פירסט; 2000, וימן; 2001, אברהם(כמו גם ממרכיבים חיוביים בתרבותו של המיעוט , מיעוט

Avraham, 2003 ;Weimann, 2000 ;Wolfsfeld, 1997 2004, לאור ואחרים: אצל.(  

בלתי ניתנת " אמת אובייקטיבית"נובעת מהדרך שבה מוצגים מיעוטים בתקשורת איננה מחקרים אלה מראים כי 
  המכונה הבניה חברתית , גישה זו.  שתמיד ניתן להבין אותן ביותר מדרך אחת,אלא מפרשנות של עובדות, לערעור

)Social Construction ( או פעולות בעולם החברתי אין משמעות קבועה או , חפצים,  כי לאנשיםהטענהמתבססת על
קבוצות חברתיות שונות מנהלות מאבק על . ולעתים אפילו סותרות,  להם משמעויות שונותברורה מאליה וניתן ליחס

מובנות "כאשר כל קבוצה מנסה לכפות על כל החברה את ההבנות שלה ולהצליח להציג את הבנותיה כ, המשמעויות
סיכויה , ת גדולה יותרככל שהקבוצה היא בעלת עוצמה חברתי". בלתי נמנעות"ו" טבעיות", "אובייקטיביות", "מאליהן

כאשר הפצה זו נמשכת בעוצמה רבה . להפיץ את תפיסות העולם שלה כתפיסות העולם הנכונות היחידות עולים
התפיסות של קבוצת העוצמה הופכות להיות כה מקובלות ,  כלומר–היא הופכת להיות הגמונית , לאורך זמן רב

טו יאנשים , מרגע זה). Newman, 2006(ה נגד ההיגיון הבריא ומובנות מאליהן עד שניסיון להתנגד להן נתפס כפעול
  ללא כל מודעות להקשר החברתי בו נוצרה המשמעות הזו, לקבל את תפיסת העולם הזו כאמת היחידה

)Berger & Luckman, 1966.(   

פשרי היחידי  והא–נובע מכך שאנו מתייחסים לתכנים המופיעים בה כשיקוף אובייקטיבי , אם כן, כוחה של התקשורת
וכי , נובע מהשקפת עולם מסוימתה ,במקום לזהות את העובדה שמדובר בתיאור סובייקטיבי,  של המציאות–

השקפות העולם המופצות הן על פי רוב השקפות העולם , כאמור. השקפות עולם אחרות היו מייצרות תיאורים אחרים
ך משמשים אמצעי התקשורת כלי המחזק את מבנה בכ. שבידיהן הכוח להפיץ את תפיסותיהן, של קבוצות האליטה
  .(Avraham, 2003) הכוח הקיים בחברה

א ו ה,"שיקוף של האמת" שבמסגרתם מוצגת השקפת עולם ספציפית כ,אחד המרכיבים התקשורתיים המרכזיים
וע עם הכתבים מגיעים מראש לכל איר, למעשה". המציאות"מדווחים הכתבים פשוט על ,  לכאורה.יסיקור החדשותה

למי , תפיסות עולם אלה משפיעות על החלטתם מה לסקר ומה לא. תפיסות עולם לגבי קבוצות חברתיות שונות
משפיעות על המציאות , גם לאחר כתיבת הסיפור העיתונאי. איזה משמעות לייחס לכל סיפור וכדומה, להאמין

היכן להכניס אותו במהדורת , ת לסיפורהחלטה איזו כותרת לתה כגון –המובנית בו פרקטיקות מקצועיות נוספות 
  ). Schlesinger, 1978; Tuchman, 1978; Fishman, 1980(החדשות ועוד 
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 –הן מייצרות גרסה אחת ). Tuchman, 1978 (אלא מבנות מציאות, חדשות אינן משקפות את המציאותה, לפיכך
  .)שם(" אמת האחת והיחידה"רכנים כ של המציאות ואותה הן מטמיעות בקרב ציבור הצ–אפשרית אבל לא יחידה 

התברר כי הקבוצה החברתית השלטת , )2006' לאור ואח, 2004' אברהם ואח(מחקר שערכה הרשות השנייה ב
, האשכנזים, היהודים, היא קבוצת הגבריםבכל סוגי התוכניות  10- ו2בערוצים ) טיים-פריים(בזמן צפיית השיא 
 כמעט לא מקבלות –דתיים ועולים , ערבים, מזרחים,  נשים–רתיות בישראל יתר הקבוצות החב. החילונים והוותיקים

 כדי לסבר .ולכאורה אינן קיימות, באופן סמלי" מוכחדות" אלה  מיעוטקבוצות. ייצוג ולא מופיעות על מסכי הטלוויזיה
 יהיה חייב להגיע ,שינסה להבין מה מראה של החברה הישראלית באמצעות שידורי הטלוויזיה שלה, חייזר: את האוזן

על עולים מאתיופיה פשוט אין מה ; דתיים ועולים כמעט אינם קיימים בחברה זו, ערבים, מזרחים, למסקנה כי נשים
  . לדבר

  היא השאלה , ולעתים אפילו יותר, חשובה לא פחות. בתקשורת היא רק פן אחד של הייצוגנראות אבל כמות ה
ה אלא גם איכות, חשובה כאןנראות לא רק כמות ה,  כלומר.צגתכיצד מוצגת הקבוצה החברתית כאשר היא מו

  . )2004, פירסט ואברהם(

כאן נבחנת .  הוא מערכת יחסי הכוח המשתקפת בסיקור– בנוסף לכמות ולאיכות –מרכיב שלישי של הנראות 
 את  האם חברי הקבוצה מקבלים אפשרות לייצג?מי מייצג את קבוצת המיעוט ומדבר בשמה בתקשורתהשאלה 

או שחברי קבוצת הרוב , עצמם בסיקור התקשורתי ולהשמיע את קולם הן ביחס לקבוצתם והן ביחס לקבוצת הרוב
  .מדברים בשמם

  

  ייצוג קהילת יוצאי אתיופיה בתקשורת הישראלית . ג

הקהילה האתיופית מראים כי ההופעה של חברי ) 2006' לאור ואח, 2004' אברהם ואח(מחקרי הרשות השנייה 
מחקר שערכה , בהקשר האיכותי. הוא זעיר עד בלתי קיים, ובסיקור חדשות בפרט, שורת הישראלית בכללבתק

בקהילה הציגו את עסקו רוב מוחלט של הכתבות שהראה כי ) 2003, בהר(האגודה הישראלית למען יהודי אתיופיה 
   .רצח וסמים, מחלות, אפליה, גזענות, יהודי אתיופיה בהקשרים של עוני

,  מצא גםהמחקרלא ייפלא ש, ביחס למיעוטיםהבנותינו ותפיסותינו  העובדה שייצוגים בתקשורת מקבעים את לנוכח
 . בקרב הציבור כולוה אתיופית יוצאילייצוג השלילי שמופיע בתקשורת יש השפעה רבה על הדימוי השלילי של קהילכי 

בעוד , עמדות שליליות לגבי הקהילה בכי אנשים שניזונים מהתקשורת בלבד נוטים להחזיק מצא )שם (המחקר
ממצא זה משמעותי במיוחד . נוטים להחזיק בעמדות חיוביות כלפיה, שאנשים שלהם היכרות אישית עם בני הקהילה

לנוכח העובדה שלמרבית הישראלים אין הכרויות ארוכות טווח עם יוצאי אתיופיה וצינור המידע היחידי שלהם 
  . אודותיהם הוא התקשורת

מצא המחקר כי , גזענות ופשיעה, אפליה, נטייתה של העיתונות לקשר בין הקהילה לאירועים הקשורים לעונילבד מ
 וזכו להופיע בתקשורת רק כאשר מדובר בנושא ,יוצאי אתיופיה לא הוצגו כחלק אינטגראלי מהחברה הישראלית

  מעט בהכרח לשגריר או נציג הוא הופך כ, כאשר מופיע מישהו מבני הקהילה בתקשורת. הקשור לקהילה עצמה
 לאולפן כמומחה מקצועי או כמייצג עמדה שאיננה קשורה האתיופייוצא לעיתים נדירות בלבד יוזמן נציג . של הקהילה

  ). שם(לקהילה 

פעמים רבות . מנציחות את מעמדה השולי, שבהן מופיעים בני העדה, גם הכתבות על נושאים הקשורים לקהילה
" ילידים"אופי ייצוג כזה מעודד תפיסה על פיה הם מעין .  מדבר על הקהילה ומצוקותיההיופיאתיוצא מישהו שאינו 

  .הן שמציגות את הקבוצה" הלבנות"והעיניים , )שם(אשר אינם מסוגלים לייצג את עצמם 
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  פתיחת הדיון
  

  מטרות

 .להביא לתשומת לב השומעים את מרכזיותה של התקשורת כמקור מידע מרכזי •

 . ולא רק כמשקף שלה,  את המודעות לסיקור התקשורתי כמבנה מציאותלהעלות •

  

  

   דיוןשאלות ל

אילו דימויים ומאפיינים ? מה ידוע לכם על קהילה זו? יוצאי אתיופיה בישראלמה דעתכם על קהילת  •
 ?מתקשרים אצלכם לקהילה זו

 ?תיות בישראלחבר ומהיכן אתם שואבים מידע על בעיות? הזהמידע את המהיכן אתם שואבים  •
  

 

   הערות למנחה  

ולתפקידה כמבנת מציאות ולא רק , בחברה המודרנית  תקשורת ההמונים כמקור מידע עיקרינושאיכוון להדיון 
  .כמשקפת שלה

  

  הרחבה תיאורטית   

על מנת לקבל מושג כללי בנוגע לנושאים כלי התקשורת אזרח ממוצע פונה אל , כפי שמוצג ברקע התיאורטי
העובדה לפיה למרבית הישראלים . והם מסייעים לו בגיבוש דעות ועמדות בנושאים אלו,  מחיי היומיום שלוהרחוקים

  . אין קשר ארוך טווח עם יוצאי אתיופיה הופכת את תפקיד התקשורת בהקשר זה למשמעותי ביותר

,  המציאות החברתית את– באופן אמיתי או שגוי –התקשורת איננה רק משקפת , בניגוד לתפיסה המקובלת, אולם
זווית התבוננות על המציאות והבנות ספציפיות , כאשר כלי תקשורת מפיצים תפיסות עולם. אלא היא מייצרת אותה
אינם רק , אם כן, כלי התקשורת. הם הופכים להיות גורם המעצב את המציאות החברתית, כאילו הן האמת היחידה

  ).ראו הרקע התיאורטי, להרחבה(כו אלא שחקן בתו, במשחק הפוליטי, או שופט, זירה

  



 

 15

  הקשר
  

  מטרות

 ".סיקור תמטי"ו" סיקור אפיזודי"להציג את המושגים  •

  . להעלות מודעות לבעייתיות בסיקור אפיזודי של מיעוטים •

  
 הם הקשיים ה אתיופית יוצאיקהילשל שניים מארבעת הנושאים המסוקרים ביותר בתקשורת הישראלית בהקשר 

 לפיכך נתחיל את הדיון בסיקור נושאים אלו ).2003, בהר(גרציה והמצב הכלכלי הקשה של העולים בעלייה ובאינט
  .על דימויה של הקהילה האתיופית בציבור הרחבוהשפעת אופן סיקורם 

  

   דיוןשאלות ל

אשר מחו על תנאי הדיור הירודים במקום ועל , סיקור מחאתם של דיירי מרכז הקליטה בבית אלפא
הוא דוגמה לאופן בו מסקרת התקשורת ,  לימודומוסדות הוא מרוחק ממקורות תעסוקה העובדה כי

  . את מצוקות הקליטה ומעלה את הנושא אל סדר היום הלאומי

 2008 בכלי התקשורת בחודש נובמבר שפורסמו, כתבות המסקרות נושא זההעיינו בשלוש 
  ):19-17 המובאות בעמודים', ג-'דוגמאות א(

 ?  שאלות מתעוררות בכםאילו, תבה בנושאשאתם קוראים ככ •

 ? כתבות אלומה המשותף ל, מלבד הנושא •

 ?  בציבור הרחבה אתיופית יוצאימהי ההשפעה האפשרית של סיקור כזה על דימויה של קהיל •

  

  הערות למנחה  

ת זו במסגר. השאלות מיועדות להפנות את הזרקור לכך שבשלוש הכתבות אין התייחסות להקשר הרחב של האירוע
אילו פעולות ממסדיות גרמו לבעיה ? נעדרות התייחסויות לשאלות כגון מיהם הגורמים למצוקה ומי אחראי לפתרונה

כמו כן אין התייחסות לכך שבעיות מסוג זה קיימות לא רק במרכז ? ואילו פעולות ממסדיות יכולות לסייע בפתרון
 מבקשות הדוגמאות להצביע על כך שכקוראים אנו עוד. אלא משותפות לרבים מחברי הקהילה, הקליטה הספציפי

  .מבלי לשים לב למידע החסר בה, נוטים להסתפק במידע המובא בכתבה
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  הרחבה תיאורטית  

שאלת ההשפעה של הסיקור התקשורתי של בעיות חברתיות על עמדות הציבור היא שאלה מרכזית בתחום חקר 
ת פוליטית או השתייכות מפלגתית משפעים על העמדות בנושאים לעומת אלו הטוענים כי גורמים כגון זהו. התקשורת

  . טוענים אחרים כי אופן הסיקור התקשורתי הוא בעל השפעה מכרעת על דעות הציבור, אלו

Iyengar) 1991 ( הרחוקים מחיי , לגבש עמדה בנוגע לנושאים חברתיים מורכביםבאים צרכני התקשורת כשטוען כי
.  ובשאלה מי אחראי להמצוקה החברתית המתוארת בכתבהבפשט אותם ולעסוק בעיקר הם נוטים ל, היומיום שלהם

 בין שני סוגים עיקריים Iyengar מבחין ,Is Anyone Responsible: How Television Frames Political Issuesבספרו 
מסגור לעומת , ייםהמתמקד בסיקור של אירועים או מקרים ספציפ, מסגור אפיזודי: של מסגור בסיקור התקשורתי

  . עוסק בהקשר רחב יותר אשר בתוכו מתרחשים האירועים או המקרים האלוה, תמטי

סיקור אפיזודי של בעיית העוני בחברה הישראלית יתמקד בכתבה על ילד העומד מול המקרר הריק שבביתו , לדוגמה
 הממשלה כפי שהם באים לידי ביטוי סיקור תמטי של הנושא יעסוק בסדרי העדיפויות של. ומבקש אוכל מעמותות סיוע

  .בתקציב המדינה

ההבדל המרכזי בין שני סוגי המסגור הללו הוא שמסגור אפיזודי עוסק באירועים ספציפיים המדגימים בעיה כללית 
יודגש כי אין לראות במסגורים הללו שתי קטגוריות נפרדות . יותר ואילו מסגור תמטי מציג עובדות כוללניות יותר

, הסיקור יכול לכלול בתוכו גם היבטים אפיזודיים וגם היבטים תמטיים, כלומר. אלא קצוות של מסגור, לחלוטין
  .והשאלה לאן הוא נוטה יותר

 כי סוגי מסגור אלו משפיעים באופן מכריע על האופן שבו צרכן התקשורת מייחס אחריות הן Iyengarבמחקרו מצא 
קור אפיזודי מעודד את הקוראים להסיק כי היחיד העומד במרכז הכתבה סי. להיווצרות הבעיה המסוקרת והן לפתרונה

סיקור תמטי מוביל .  ועל ידי כך מוסרת האחריות מגורמים כגון הממשלה והשלטון,אחראי למצבו ולפתרון מצוקותיו
  . המוסדות החברתיים נתפסים כאחראיים למצוקותיו של היחיד ולפתרונן: לתוצאה הפוכה

  

   מסכם דיון

  :צד מסגרה התקשורת את סיפור מחאתם של תושבי מרכז הקליטה בבית אלפאכי

 ? האם היה זה מסגור אפיזודי או תמטי •

 ?האם תוכלו לחשוב על אופני סיקור נוספים לנושא •

  

  הערות למנחה  
ת ובפעילו, הכתבות עוסקות במקרה בודד: סיקור מחאת תושבי מרכז הקליטה בבית אלפא מתאפיין במסגור אפיזודי

הן אינן מעלות לדיון ציבורי את מדיניות הקליטה של השלטון בישראל אשר לה השפעה מכרעת על . מחאה ספציפית
מדיניות זו העדיפה לספק פתרונות . העובדה כי מרבית יוצאי אתיופיה טרם השתלבו באופן מלא בחברה הישראלית

פשרו להם להתמודד בהצלחה עם החיים מידיים לצרכיהם הפיסיים של העולים מבלי לספק להם כלים אשר יא
הסיקור מציג את בעיית ההשתלבות בחברה הישראלית , לפיכך. בחברה השונה כל כך מזו הקיימת בארץ מוצאם

גם , במסגרת זו .קהילה כולההבעיה של כולא , כבעיה מבודדת של קבוצה קטנה של עולים במרכז קליטה ספציפי
מבלי שידרשו להסברים על ,  לפתור את הבעיה הנקודתית–מקרה הטוב  ב–תפקיד הרשויות מוצג כמי שצריכות 

  . המדיניות הכוללת

סיקור כזה ". מותססים"מתעלמים מהסכמים או , בחלק מהכתבות מוצגים העולים כמי שאשמים במצבם, זאת ועוד
 – בשל אומללותם או לחילופין ירחמו עליהם, עשוי לגרום לכך שצרכני התקשורת יאשימו את הדיירים עצמם במצבם

  .או יצירה של לחץ על הרשויות לשינוי מדיניות זו, אך אינו מעודד דיון ציבורי במדיניות הקליטה של הקהילה



 

 17

  15עמוד , 2008 בנובמבר 11, "הארץ": 'דוגמה א
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  9עמוד , 2008 בנובמבר 14, "מעריב ":'דוגמה ב
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  12עמוד , 2008 בנובמבר 26, "הארץ ":'דוגמה ג
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  הכללה וסטריאוטיפים
   

  מטרות

 .להעמיק את ההבנה לגבי היחסים בין סיקור אפיזודי לסיקור תמטי •

  . להעלות מודעות לבעייתיות בסיקור התמטי •

 .פלהציג את המושג סטריאוטי •

 . בסיקור תקשורתיםלהציג את מרכזיותם של סטריאוטיפי •

 .םלדון ביתרונות ובחסרונות של שימוש בסטריאוטיפי •

  .יון בבעייתיות העלולה לצמוח להתעלמות מבעיות בשל החשש לייצוג סטריאוטיפלד •

  

  
  

   דיוןשאלות ל

 המסקרת את תופעת הרצח בתוך המשפחה )24מובאת בעמוד ', דוגמה ד (הביטו בכתבה הבאה
   :בקהילה האתיופית

  ? מה הן ההשלכות האפשריות של סיקור כזה על דימוי הקהילה בקרב הציבור הרחב •

  

  

  הערות למנחה  

, "?מי יעצור את האלימות כלפי נשים בקהילה האתיופית"כותרת הגג : כתבה זו מתאפיינת במסגור תמטי, לכאורה
חורגות מגבולות הסיפור הבודד ומצביעות על כך שמקרי , וכותרת המשנה המספרת על רצח שני בתוך פחות מחודש

  . ילת יוצאי אתיופיההרצח בתוך המשפחה הם בבחינת תופעה חברתית בקרב קה

כי אם קצוות , שתי קטגוריות נפרדות לחלוטין, התמטי והאפיזודי, יש להזכיר כי אין לראות בשני אופני המסגור, אולם
ספק אם מסגור כגון זה הנראה בכתבה זו יגרום לקוראים לייחס את האחריות למתואר בה לגורמים . של רצף
, כך.  אך לא עומדת על הגורמים החברתיים האחראיים לה– בתופעה הכתבה אומנם מבהירה כי מדובר. חיצוניים

כותרת המשנה אף מציינת זאת . עלול להיווצר הרושם כי הגורם לתופעה זו הוא תרבותם השונה של יוצאי אתיופיה
  ". זה לא מקובל אצלנו"כמעט במפורש ואומרת כי המשפחה לא פנתה לרשויות משום ש

ך המשפחה לקהילת העולים מאתיופיה צובע את הקהילה כולה בצבעים בעיתיים של הקישור בין תופעת הרצח בתו
אופייני לתקשורת , המדגיש את הצדדים הבעייתיים שבקהילה, טוען כי סיקור מסוג זה) 2003(בהר . מצוקה ואלימות

  . הישראלית ותורם לתפיסה ציבורית סטריאוטיפית של הקהילה
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   דיוןשאלות ל

 ? קור התקשורתי מתאפיין לעיתים בחשיבה סטריאוטיפיתחישבו מדוע הסי •

 ? על אילו צרכים בעבודה העיתונאית עונה השימוש בסטריאוטיפים •

 ?בתרבות הישראלית" האתיופי"חישבו אילו תכונות כולל הסטריאוטיפ של  •

  

  הערות למנחה  

  .במסגרת סיקורים תמטייםולשימוש הנרחב בהם , םשאלות אלה מיועדות להפנות את תשומת הלב לסטריאוטיפי

  

  הרחבה תיאורטית  

לתקשורת המונים קשה להימנע משימוש בסטריאוטיפים משום שמדובר במנגנון חברתי חיוני המאפשר לאדם לסווג 
  . ולפרש בקלות ובמהירות כמויות אדירות של מידע חברתי

.  אנו קולטים מן הסביבה החברתיתמורכבים ובלתי ברורים אשר, סטריאוטיפים הם אופנים של סידור נתונים רבים
. אלו הם מנגנונים שבאמצעותם פרטים וחברות מפרשים את המציאות ומעניקים לה משמעות תוך כדי סידורה וסיווגה

למשתמשים בהם עולם כאוטי ומורכב והם תוצר של פעילות חברתית ותרבותית במקום וזמן " מסדרים"סטריאוטיפים 
עליהן נכפים סטריאוטיפים " אחרות"המגדירה קבוצות חברתיות כ, בוצה החברתיתההחלטה מי שייך לק. ספציפיים

  ).2000, קמה(היא תוצר מובהק של יחסי הכוח החברתיים 

הסטריאוטיפים הם מעין כתיבה קצרנית המייחסת לאדם שורה ארוכה של תכונות אופי ומאפיינים משום שהיא 
ברגע שאדם מזהה מאפיין . התנהגותי או פיסי כלשהו,  אישיותימשייכת אותו לקבוצה חברתית מסוימת בשל מאפיין

תקשורת ה). שם(שכזה הוא בונה לעצמו תמונה שלמה של האדם העומד מולו באמצעות שימוש בסטריאוטיפים 
פעמים רבות משמשים . משתמשת בדרך כלל בסטריאוטיפים שכבר הופצו על ידי ערוצים אחרים וממחזרת אותם

אולם לפחות לכאורה אין להם מקום בסיקור חדשותי אשר אמור , נון הומוריסטי בתוכניות בידורהסטריאוטיפים כמנג
  . להרחיב ידע ולשכנע כי המציאות בשטח אינה בהכרח דומה למה שאנחנו רגילים לחשוב

פר העיתונאי הוא בבסיסו מס. יש הטוענים כי למעשה השימוש בסטריאוטיפים בסיקור חדשותי הוא כמעט בלתי נמנע
הבאת מרואיינים רבים בני קבוצות . הוא חייב שהסיפור יהיה מורכב מצד אחד אך מעניין קצר ומובן מצד שני. סיפורים

. אך יגזול מקום רב בעיתון ובמהדורה, עשוי למנוע חשיבה סטריאוטיפית, חברתיות שונות בסיקור בעיית העוני למשל
ים אישיים עשוי גם הוא למנוע חשיבה סטריאוטיפית אך הכתבה טבלאות ונתונים במקום סיפור, שימוש בסטטיסטיקות

   .)Linn, 2003(תהיה משעממת וחסרת צבע 

כולנו מפענחים : פרדוקס נוסף המוביל לשימוש בסטריאוטיפים בסיקור החדשותי מתבסס על מה שנאמר קודם לכן
מך על מוסכמות אלו הסיפור שלו אם העיתונאי לא יסת, מידע חברתי חדש באמצעות מוסכמות המוכרות לנו מהעבר

  ).שם(עלול להפוך לבלתי מובן בעליל 
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   דיוןשאלות ל

 הציעו דרכים באמצעותן יכול עיתונאי להימנע ככל האפשר משימוש בסטריאוטיפים  •

  

  הערות למנחה  
הימנעות ו, כתבהשימוש בביקורתיות בעת הכנת ה, היכרות עם כל סיפור לפרטי פרטים: הדיון יכוון לפתרונות כגון
  .משימוש בתארים מכלילים

  
  

   דיוןשאלות ל

 " אחרונותידיעות" בשפורסםואת העמוד הבא , "הארץ" בפורסמהקראו את הכתבה הבאה ש
   ):26-25 מובאות בעמודים', ו-'דוגמאות ה(

 ? מהו המסר שעובר בהם •

 ?מהן נקודות השוני בין אופני הסיקור הללו •

 ? האתיופי ת יוצאילהשפיע על מצבה של קהיל" הארץ"ו באינכיצד יכול סיקור כפי שר •

  

  הערות למנחה  
לצד הכתבה העוסקת . של סיקור תמטי" טיפוס האידיאלי"קרוב הרבה יותר ל" ידיעות אחרונות"העמוד שהתפרסם ב

מים והשני מאיר גור, האחד מביא נתונים מספריים על התופעה: במקרה רצח ספציפי מופיעים שני טורים מודגשים
הטור השני מצביע בבירור על גורמים חברתיים שאינם קשורים למוצא האתיופי או . אפשריים העומדים בבסיסה

ואינו מהסס להפנות אצבע מאשימה חדה וברורה אל עבר אחראים אפשריים , למאפיינים התרבותיים של הקהילה
 לקוראים כי האחריות למצוקות סיקור כזה בהחלט עשוי לגרום.  הממשלה ומוסדות הקליטה בישראל–למצב 

  . ולפתרונן אינה מוטלת בהכרח על בני הקהילה עצמה

בשל הקישור שלהם למצוקות , גם כתבה זו עלולה לתרום לדימוי שלילי של בני הקהילה בקרב הציבור, למרות זאת
  .חברתיות

סיקור פרשת הרצח מנסה להתמודד עם תופעת התיוג השלילי באמצעות " הארץ"יתכן כי הכתבה שהתפרסמה ב
אחת  .רבים טוענים כי צורת התמודדות כזו מחטיאה את העיקר, אולם. ללא התייחסות מפורשת למוצא המעורבים

: הביקורות אשר נשמעות כנגד סוג כזה של סיקור טוענת כי הוא יכול להוביל להימנעות מטיפול בבעיות חברתיות
 מתוך סך המקרים בחברה הישראלית עולה בהרבה על היאתיופ ת יוצאיאחוז מקרי הרצח בתוך המשפחה בקהיל
הניסיון ללכת בין הטיפות ולא להזכיר  .)2007מרכז המידע של הכנסת  (שיעורם היחסי של בני הקהילה באוכלוסיה

 עלול למנוע את האפשרות לערוך דיון אמיתי וכן בתוך הקהילה ,במפורש את מוצא המעורבים בפרשת הרצח
הימנעות מדיון כזה יכולה . ו באפשרות לפיה קיימת בעיה ביחסם של גברים אתיופים לנשותיהם בשאלה א,ומחוצה לה

  . לתרום להנצחת הבעיה

 אופן . בכל זאת לחזק סטריאוטיפים לגביהםועלולההתמונה המצורפת לכתבה מסגירה את זהות המעורבים , בנוסף
  .המתואר בההסיקור האפיזודי בה אינו פותח פתח להסתכלות רחבה יותר על 
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  19עמוד , 2009 בינואר 18, "מעריב ":'דוגמה ד
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   4עמוד , 2008 בדצמבר 23, "הארץ ":'דוגמה ה
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  6עמוד , 2008 בדצמבר 23, "ידיעות אחרונות ":'דוגמה ו
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  של בני הקהילה " חיוביים"על החיובי והשלילי בייצוגים 
   

  מטרות

  .להציג סיקורים חיוביים בתקשורת •

 להציג יתרונות של סיקורים שכאלה •

 להציג חסרונות בסיקור מסוג זה •

  להפנות תשומת לב לשוני העשוי להיות בין תגובת הרוב לסיקור חיובי לבין תגובות הקהילה עצמה •
  

  

   דיוןשאלות ל

 ): 30-29 מובאת בעמודים', דוגמה ז (קראו את הכתבה הבאה

 ? כיצד היא עלולה לפגוע בו? הציבור הרחבכיצד היא עשויה לשפר את דימוי הקהילה בקרב •

  ? בוכיצד היא עלולה לפגוע ?דימוי העצמי של בני הקהילהאת הכיצד היא עשויה לשפר  •

 
  

  הערות למנחה  

עם זאת גם סיקור חיובי . הדיון אמור לחשוף את העובדה כי בתקשורת מופיעים גם סיקורים חיוביים של בני הקהילה
ולא של ,  שהוא מציג את ההצלחה כחריגה וכיוון שגם בו יש הדגשה רבה דווקא של הקשייםמשום, איננו נטול בעיות

תגובה  –המודע להציגה באופן חיובי היא תגובת קבוצת המיעוט על הניסיון שניתן לדון בה שאלה נוספת . היכולות
  .שעשויה לעתים להיות שונה מאוד מתגובת קבוצת הרוב

  

   הרחבה תיאורטית

רת ביקורתיים רבים שמו להם למטרה להיאבק בסיקור סטריאוטיפי של קבוצות מיעוט תוך דרישה חוקרי תקשו
חוקרים אלו מאמינים כי עבור המיעוטים הופעה . מהתקשורת להתמקד בחיזוק דימוים באמצעות סיקור חיובי שלהם

כמו כן הופעה . ל החברהלערכיה ולתרומתה לכל, לתרבותה, חיובית בתקשורת הכללית מעניקה לגיטימציה לקבוצה
מקדמת את התרבות האתנית , חיובית בכלי התקשורת מקרינה על תחושת ההשתייכות של חבריה לקבוצות הרוב

שוברת סטריאוטיפים ודעות קדומות כלפיה ומאפשרת לילדי המיעוטים להזדהות בצורה חיובית יותר עם , של הקבוצה
  ).2004, לאור ואחרים( בקהילה המיעוט כאשר הדמויות המוצגות הן דמויות מפתח

טוענים חוקרים אחרים כי דימוי חיובי של מיעוטים בכלי התקשורת לאו דווקא משיג מטרות אלו ואף גורם , לעומתם
הצגתן של דמויות יוצאות דופן , לטענתם). Cohen, 1998; Greco-Larson, 2005; Twitchin, 1988(לתוצאות הפוכות 

- לא מצליחים בגלל אי, "לעשות את זה" מחזקת את התחושה כי אלה שלא מצליחים –ות מודרני" סינדרלות" מעין –
  . כישרונם ולא בגלל המגבלות המבניות המוטלות על הקבוצה
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".  פשוט לא טוב–מי שלא מצליח "ומכאן עולה המסקנה כי " מי שטוב מצליח"מוצגת תמונה לפיה , במלים אחרות
ולכישלון על הפרט הבודד תוך התעלמות מהמצב החברתי והפוליטי שוב מוטלת האחריות והאשמה להצלחה 

- טוענת כי סיקור כזה משרת את המסר אותו חברות דמוקרטיות) Greco-Larson) 2005. שבתוכו פועל הפרט
זאת למרות , "יתקדם ויזכה להצלחה ללא קשר למוצאו, כל אדם שיעבוד קשה"ש, ליברליות רוצות להנציח
  . מים רבות כי המצב אינו כזהשהמציאות מוכיחה פע

עשויה אומנם " ד האתיופי הראשון"המג"טוענים כי כתבה בסגנון " סיפור ההצלחה"אחדים מהמתנגדים לסיקור בסגנון 
אך בה בעת היא משדרת הנחת יסוד ומסר לפיו אנשים שאינם נמנים על , להיות מעניינת או בעלת ערך חדשותי
ובמקרים בהם הדבר קורה הרי שמדובר בסיפור יוצא דופן ,  לכלל החברהקבוצת הרוב אינם תורמים בדרך כלל

)Twitchin, 1998 .( על כך מוסיף בהר)כי בחלק ניכר מהסיקור חיובי של בני הקהילה בתקשורת הישראלית) 2003 ,
בן נד,  כגון ראש העיר–ההצלחה איננה מוצגת כעדות להצלחת הקהילה עצמה והקרדיט עליה ניתן לאדם חיצוני 

  .  שעשה למען הקהילה–כלשהו וכדומה 

הם מקבלים פעמים רבות את משבצת ,  גם כאשר כבר מופיעים סיפורי הצלחה אישיים של בני הקהילה–ולבסוף 
מציין בהקשר זה כי לפעמים עצם הניסיון להציג ) Cohen) 1998". קשה להאמין שהוא קרה"זה ש, "הסיפור המוזר"

סיפור ההצלחה היוצא מן הכלל מחזק . עוט מוביל לחשיבה סטריאוטיפית בפני עצמהדימוי חיובי כלפי קבוצות מי
  ".יוצא מהכלל המעיד על הכלל"בבחינת , דווקא את סטריאוטיפ שלילי

שאלה נוספת העולה מתוך ניסיון מודע להציג קבוצת מיעוט באופן חיובי היא תגובת קבוצת המיעוט עצמה על הניסיון 
קמפיין פרסומי של הסוכנות היהודית לכבוד שלושים  .יות שונה מאוד מתגובת קבוצת הרובשעשויה לעתים לה, הזה

אישיים של " סיפורי הצלחה"שנה לעליית יהודי אתיופיה ושם לעצמו מטרה לטפל בבעיית דימוים התמקד גם הוא ב
ודה הישראלית למען ובנייר עמדה רשמי שפרסמה האג, הקמפיין עורר סערה בקרב העולים מאתיופיה. בני הקהילה

בקרב קהילת יוצאי אתיופיה ערער הקמפיין דווקא את העמדה אותה השתדל כל כך "יהודי אתיופיה היא קבעה כי 
רבים בקרב הקהילה האתיופית העלו בעקבות הקמפיין את .  את השייכות שלהם לחברה הישראלית–לחזק 
האגודה הישראלית למען  ("?י שלנו כחלק מהחברהמדוע אנחנו בכלל צריכים להילחם על המעמד הלגיטימ: השאלה

  . )2006, יהודי אתיופיה

  

  

   דיוןשאלות ל

  של יוצאי אתיופיה" סיפור הצלחה"הציעו דרכים אחרות לסיקור  •
  

  הערות למנחה  

ולא בסיפורי הצלחה , הדיון יכול לכוון להצעות כגון סיקור שיתמקד בתופעות חיוביות המאפיינות את הקהילה כולה
  .כתבות על האחוז הגבוה של המתגייסים והמתנדבים לקורסי קצינים המאפיין את הקהילה: כגון, של בודדים מתוכה

ישראלית -דרך נוספת אפשרית לסיקור חיובי היא הצגת סיפורי הצלחה מתוך הקהילה כחלק מתופעה חיובית כלל
, לכלול סיפורים של פרטים בחברה הישראליתיכולה " דור העתיד של מנהיגי ישראל"כתבה על : לדוגמה. רחבה יותר

ולא מציג , "אנחנו"אופן סיקור כזה יכול ליצור ייצוג של המיעוט באופן המקבל אותו כחלק מה. בתוכם גם בני הקהילה
  ". אחר"אותו כ
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  15-14 עמודים, מוסף חג, 2009 באפריל 14,"מעריב ":'דוגמה ז
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   עיצוב העמוד השפעת ;לא על הכתבה לבדה
  

  מטרות

 .הפניית תשומת הלב להשפעת הקשר בין כתבות שונות על המסר •

 .הפניית תשומת הלב להשפעת המיקום והעיצוב של הכתבה ביצירת מסר •

 

   דיוןשאלות ל

 ?אילו אלמנטים בעיצובו של עמוד יכולים להשפיע על המסר שמועבר לקורא בנוגע לכתבות המופיעות בו •
  

  הערות למנחה  

 רמת המיקרו של העבודה העיתונאית : בהשפעותיה של הכתבה הבודדת על המסר המועבר לקוראעד כה עסקנו
רמת המאקרו מתייחסת לעבודת העורכים ביצירת קשרים בין . רמה חשובה נוספת היא רמת המאקרו. והעריכתית

חיבור והפרדה של ,  הבלטה של אייטמים מסוימים לעומת אחרים:אייטמים שונים באותו הגיליון או באותו העמוד
   .ועודאייטמים 

העוסקים באירועים , המחקר מראה כי עורכים מייצרים משמעות על ידי קישור גרפי או מילולי של אייטמים שונים
. ) ב2007להב ;  א2007, להב (חברתיים" תחומים"ו" נושאים"דבר המבנה קונספציות תרבותיות לגבי , שונים

 זה לזה או כיצד מקושרים אייטמים אחד לשני בתוך עמוד או כפולה עשויים שאלות כגון אילו אייטמים מוצמדים
  . להשפיע על האופן בו מתייחס הקורא לכתבות המופיעות בה

  
  

   דיוןשאלות ל

 ?יה אתיופת יוצאילצד אילו נושאים הייתם מצפים שיופיעו כתבות על קהיל •

 : )33מובאת בעמוד ', דוגמה ח ( הבא העיתוןהביטו בעמוד •
  ?  בחברה הישראלית זויזה מסר הוא מעביר בנוגע למקומה של קהילהא

  

  הערות למנחה  

עלולה להעביר , ולבדווים במצריים מאידך, הצמדת הכתבה על מרכז הקליטה לזו העוסקת בפליטים מאפריקה מחד
ואם . ראלית מחוץ לחברה היש– זהה למושאי הכתבות האחרות ה אתיופית יוצאימסר לקורא לפיו מקומה של קהיל

ניתן לראות בעמוד התייחסות כוללת , מנקודת מבט חיובית!". העמוד שבו מדברים על שחורים "–להיות בוטים 
המזוהים באופן משתמע בהיותם , "אחרים"של " גטו"העמוד יוצר , מנקודת מבט שלילית. לבעיית הגזענות בישראל

בכך הוא עלול ". נורמטיביות"שווה ל" לובן"וכי , "לבנים "")אחרים"בניגוד ל" (אנחנו"ומחזק את התפיסה ש" שחורים"
  .החברתית של המסוקרים בו" אחרות"לחזק את ה
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   דיוןשאלות ל

 ? כיצד ניתן לדעתכם להעביר מסר שונה באמצעות עיצובו של עמוד או כפולה •

 : )34מובאת בעמוד ', דוגמה ט ( הבא העיתוןהביטו בעמוד •
 ? בנוגע למקומה של הקהילה האתיופית בחברה הישראליתאיזה מסר הוא מעביר לדעתכם 

  

  הערות למנחה  

 לסיפורם של בני הנוער שלא קיבלו שכר עבור עבודתם תחת לוגו האתיופייוצאי הצמדת סיפורם של שני העובדים 
ר חברה הישראלית ובכך עשויה להעביר מסהמשווה בין מצוקות של בני הקהילה למצוקה של חלק אחר בתוך , זהה

העמוד הזה מדבר באופן ברור על מרכיבים של חוסר צדק ושיווין , יתרה מכך. של הכלה ואינטגרציה בין חלקי החברה
הכותרות בשתי הידיעות הבולטות מגנות באופן . בחברה הישראלית ובכך מקשר בין אי שיווין אתני לאי שיווין כלכלי

  .ולא רק כאומללים פאסיביים,  כמי שמתנגדים ופועליםמוצגים" אחרים"ואילו ה, ברור גזענות בחברה הישראלית
  
  
  

   דיוןשאלות ל

  ; גם על הצמדה כזו עשויה להישמע ביקורת •
 ? מה יכולים לטעון המבקרים, בהתבסס על מה שנלמד עד כה

  .הציעו נושאים אחרים אשר לדעתכם ראוי שיופיעו לצד כתבות על הקהילה •
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   12עמוד , 2008 בנובמבר 26, "הארץ ":'דוגמה ח
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   7-6 עמודים, 2007 בדצמבר 10, "מעריב ":'דוגמה ט
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  קריאה מתנגדת : סיכום
  

  מטרות

  .להפנות את תשומת הלב ליכולת הצרכנים להתנגד למסר פוגעני •

 להציג קריאה כעשייה אקטיבית •

 .להציג רשימה מסכמת של כלים לקריאה ביקורתית שנלמדו במסגרת מערך ההוראה •

  של הכלים שנלמדו, אישי או קבוצתי, מאילאפשר תרגול עצ •
  

  הערות למנחה והרחבה תיאורטית  

חשוב לא פחות . התהליך התקשורתי לא כולל רק את העיתונות, אולם. הדיון עד כה התמקד בעיתונות ובפעולתה
מסוגל הוא ". מוזרקים למוחו"והמסרים התקשורתיים אינם , הקהל הזה איננו פאסיבי. בתהליך הוא קהל הצרכנים
  .לנהל משא ומתן עם הטקסט

, )Hall, 1997(אשר חקר רבות ייצוגים גזעניים בעיתונות הבריטית , חוקר בריטי יליד האיים הקריביים, סטיוארט הול
בשלב . הטקסט והקהל, מציע כי את תהליך התקשורת יש לראות כמשולש שווה צלעות שקודקודיו הם ההפקה

משמעות בדרך הכתיבה שלהם " מקודדים"הם ;  שיש להם משמעות חברתיתהעיתונאים מייצרים טקסטים, ההפקה
" מפענחים"והם , הטקסט המקודד עובר לקוראים). כפי שהוצג בחלק הקודם(ובדרך שבה החומרים נערכים ומסודרים 

  ). 2003, הול(את המשמעות שקודדה בו 

זהו פענוח אשר מבין את . פענוח מקבלמתקיים בקצהו האחד של הציר . הול מציע כי ניתן לצייר ציר של דרכי פענוח
, אולם. בפרקים הקודמים ראינו כי קידוד כזה הוא בעייתי במידה רבה. הטקסט כפי שהוא קודד על ידי יצרני התקשורת

אין צורך להתאמץ כדי להבין את הטקסט כפי שכלי ; קידוד זה הוא הקל הנוח ביותר, מבחינת צרכן התקשורת
אנו מעניקים להן ,  כאשר אנו צורכים חדשות מבלי להקדיש לכך תשומת לב רבה–וכך .  אותוהתקשורת רצה שנבין

  .לרוב ומבלי משים משמעות הגמונית

בסוג . התנגדות זו היא הקצה השני של ציר היחסים שבין הטקסט לקהל. הצרכן גם יכול להתנגד לטקסט, אבל כקהל
אלא חוקר אותו מעמיק בו כדי להבין אילו , "כפשוטו"ת הטקסט הקורא מסרב לקבל א, פענוח מתנגד, כזה של פענוח

, אם הוא נראה מפלה, ומסרב לקבל אותו, עם הטקסט" מתווכח"הצרכן כאן . הנחות סמויות מסתתרות בטקסט
  .או בלתי ראוי מכל בחינה אחרת, גזעני

מגדילה את היכולת של , והבנה עמוקה של אופן פעולת התקשורת בפרט, מחקרים מראים כי השכלה באופן כללי
היכולת הזו מרחיבה את האוטונומיה והמודעות של . צרכן התקשורת להתמודד עם תכנים תקשורתיים ולהתנגד להם

  . והופכת אותו לאזרח מודע, הפרט

  

   דיוןשאלות ל

העיסוק בדרכים השונות שבהן יוצגו הקהילה האתיופית בחלקים הקודמים היווה דוגמה לדרכים 
  . ן לקרוא טקסטים שונים באופן מתנגדשבהן נית

  ?אילו כלים לקריאה מתנגדת הציע הדיון עד כאן •
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  הערות למנחה  

 :במסגרת המערך הודגש הצורך בתשומת לב הקורא למרכיבים הבאים

  תשומת לב לסיקור כהבנייה חברתית ולא כתיאור אובייקטיבי של המציאות •

  תמטי-אפיזודיתשומת לב לחשיבות המיקום של הסיפור על הציר  •

 םתשומת לב למשמעויות של הכללה וסטריאוטיפי •

 תשומת לב למשמעויות של ייצוגים חיוביים •

 תשומת לב לחשיבות העימוד והיחסים בין ידיעות שונות  •

 תשומת לב לכוחו של הקורא לפרש את הטקסט ואף לקרוא אותו קריאה מתנגדת •

 

   דיוןשאלות ל

שפורסמו בתקשורת , לכתבות הבאות" קריאות מתנגדות"הזה הציעו " ארגז הכלים"באמצעות 
  .2009יולי -הישראלית המרכזית בחודשים ינואר
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  עמוד ראשון, 2009 ביולי 13, "הארץ"
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  8עמוד , 2009 ביולי 14, "מעריב"
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  ▲ כותרת בעמוד הראשון, 2009 ביולי 13, "ישראל היום"
 ◄ 15כתבה בעמוד 
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14עמוד , 2009 באפריל 3, "ידיעות אחרונות"
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  15עמוד , 2009 ביולי 12, "מעריב"
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  10עמוד , 2009 באפריל 23, "מעריב"
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  14עמוד , 2009 ביולי 15, "נותידיעות אחרו"
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 –במקום להיות כלב שמירה שיגן על המיעוטים והחלשים "
  "התקשורת נותנת במה לרמוס אותם

  
מלקו התחילה . 1984-רץ בעלתה לא, ילידת גונדאר, 41, צגה מלקו

  בשנים.  כשדרנית בשפה האמהרית1988לעבוד ברדיו בשנת 
בין השנים . 2ערוץ , הגישה תוכנית בטלוויזיה החינוכית 1998-2003
, כיום.  ניהלה את מחלקת השידור באמהרית ושידרה בה2003-2008

בנוסף היא מגישה תוכנית ". קול ישראל"של ' מנהלת מלקו את רשת א
  . של הטלוויזיה ומשדרת ברדיו33 בערוץ

  

  .ספרי לנו על הרקע שלך

, הגעתי בטיסה מאתיופיה למצרים וממנה לישראל. במסגרת מבצע משה' 84-עליתי לארץ ב. אני ילידת גונדאר
היינו .  ימים5בשדה התעופה במצרים ישבנו במעצר ועברנו חקירות קשות במשך . באמצעות ויזה של מדינה זרה

. שמונה שנים שרדתי בארץ לבד עד שמשפחתי הצטרפה אלי.  וחצי16בת , הייתי הצעירה. אנשים 17קבוצה של 
הם הבטיחו שיבואו . ושלחו אותי לארץ, "תהיי את הראשונה": הורי אמרו, מכיוון שאני האחות הבכורה לארבעה אחים

הייתי כבר , 1991-ב, שהם הגיעוכ. זה לקח שמונה שנים, אך כיוון שהיה מסוכן להוציא את כל המשפחה ביחד, אחרי
  ."שלחתי נערה ופגשתי אשה": אמרה לי אימי, כשנפגשנו. 24בת 

. החינוך היה בראש סדר העדיפויות שלו; אבא היה משכיל.  למדתי וסיימתי תיכון–כיוון שגדלתי בעיר היה לי מזל 
גדלתי על . הייתי ספורטאית. כפרייםשרובם , מה שלא אופייני ליהודי אתיופיה, בבית ספר טוב, קיבלתי חינוך טוב
הייתי מגדירה את אבא שלי כגבר פמיניסטי . אבא השקיע הרבה בחינוך שלי ונתן לי הרבה גיבוי. ספורט וספרים

  .אקונומי טוב-שבאתי מרקע סוציו, אפשר לומר. אבל לא לאשתו, לבנות שלו

  ?איך קיבלו אותך בארץ

אתה יודע שאתה . הבעיה מתחילה שאתה מגיע לישראל. על ירושליםדיברו רק . בבית לא דיברו בכלל על ישראל
כמוני או כמו , יהודים צרכים להיות כהים". אין יהודים בלונדינים עם עיניים כחולות"אתה גדל באווירה שאומרת . יהודי

גשה ההר. שאתה לא רצוי בכלל. אתה מגיע לפה ופתאום מוצא את עצמך מרגיש שאולי אתה לא יהודי. התימנים
ברוכים ": שאמר, דובר אמהרית, קיבל אותנו עובד סוכנות. השוק הראשון התחיל בשדה התעופה. הייתה נוראה

אז מהיום נקרא לך , זה אושר, זה שמחה? צגה": הוא שאל לשמי ואמר. והתחיל בתהליך הרישום, "הבאים לירושלים
לכל שם יש . נו באתיופיה לא נותנים סתם שםאצל? !מה פתאום שמישהו יחליף לי את השם, אמרתי לעצמי. "אושרה

הרגשתי כאילו מנתקים אותי מהשורשים . זה לא סתם שמתחשק למישהו לקרוא באיזשהו שם כי הוא יפה. משמעות
  . מהאירוע המשפחתי שבגללו נתנו לי את שמי, מהמשפחה, שלי

ואני , ב באתיופיה" אלו שסיימו יאחר כך הגענו לאולפן ופתאום פקידי הסוכנות החליטו שרמת הלימודים של כל
מה שמצחיק הוא שאחר כך . 'במקרה הטוב הם החליטו שהרמה שלנו מתאימה לכיתה ט. לא שווה לזו בארץ, בתוכם

רציתי ללמוד לימודים אקדמיים ואמרו , לאחר תקופה. גיליתי שלרבים מפקידי הסוכנות האלו לא הייתה תעודת בגרות
כך היה גם בעניין השירות . החליטו עבורי. ה ושאני צריכה ללמוד לימודים מקצועייםלי שרמת הלימודים שלי לא שוו

  .אבל אף אחד לא שאל אותי, אני לא הייתי דתייה.  הם החליטו שבנות אתיופיות הן דתיות ולכן לא מתגייסות–הצבאי 

  .עד היום, רבלצערי ה. עד היום מחליטים עבורנו. מיום שהגענו לשדה התעופה הם החליטו עבורי הכל

שינו ללאום ) 1985(רוזלם פוסט 'רק אחרי שהיתה כתבה בג". לאום לא ידוע: "בתעודת זהות הם רשמו, עוד דבר
  .בתרבות האתיופית הכל כל כך שונה. לא ידענו למי לפנות. עדיין לא יהודי". אתיופי"
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האם . לסיקור נרחב,  הקהילהיש האומרים שביחס לגודלה זוכה: נעבור לשאלת הסיקור התקשורתי של הקהילה
  ? זה מצביע על כך שהתקשורת עושה את עבודתה נאמנה

אני לא , אבל בדרך כלל בפן השלילי, אם הקהילה מוזכרת הרבה. אלא איזה סיקור קיים, הבעיה היא לא שאין סיקור
  . רואה בכך משהו חיובי

ילד אתיופי לא "למחרת , " רצח את אשתוגבר אתיופי"אם יכתבו . מה שחשוב זה איזה פן של הקהילה אתה מציג
נער "או , "נער אתיופי התדרדר לסמים"או , "מלצרית במסעדה התבקשה להגיש אוכל בכפפות"או " ס"התקבל לביה

או שבצבא לא , או שיכתבו שאחוז גבוה מנשאי האיידס בישראל הם יוצאי אתיופיה, "אתיופי דקר את חברו בקטטה
או יפרסמו הדלפה של משרד הבריאות על מחלות בקרב , יוצאי אתיופיה בגלל איידסהסכימו לקבל תרומות דם של 

 אני רואה –" האתיופי הראשון"או שכותבים משהו בסגנון ?  האם זה סיקור שיכול לשלב את הקהילה–יוצאי אתיופיה 
 שמעט מאד זה אומר, אחרי כל כך הרבה שנים של קליטה, "האתיופי הראשון"ברגע שאתה אומר . בזה כשלון
 כולם –זו הבלטה של היוצא מהכלל , שאם לא כן. אני רוצה יחס של מובן מאליו כלפי אתיופי שמצליח. התקדמנו

  .דפוקים ומטומטמים ורק אחד יוצא צדיק

נתונים מראים שביחס לאוכלוסייה אכן יש מקרים . רצח בתוך המשפחה, ניקח לדוגמה נושא אחד שהזכרת
  ? איך היית רוצה שיסקרו אותה. משפחה בקהילה האתיופיתרבים יותר של רצח בתוך ה

אבל כשעושים כתבה על הנושא . אני לא אומרת שלא יסקרו אותה. זוהי בעיה שאכן קיימת בחברה האתיופית בארץ
באתיופיה אף פעם לא היתה , לא? האם באתיופיה היה מקרה רצח בתוך המשפחה. צריך לשאול מה גרם לזה

 –אם היה תהליך קליטה אחר . סיפור זה כשלון מערכת הקליטה שיצרה מצוקות אצל אנשיםחלק מה. תופעה כזאת
 המצב היה שונה –אם היו מקבלים אותנו ללא תהליך גיור משפיל , אם הייתה הכשרה מקצועית ראויה, ללא אבטלה

אם , לדוגמה: םאפשר לסקר גם דברים אחרי. אחרת יוצרים סטיגמה, גם את הדברים האלה צריך לסקר. לחלוטין
, וזה לא מבוטל. אחוז האקדמאים אצלנו לא פחוּת ביחס לאחוז האקדמאים באוכלוסייה הכללית, תבדוק את המצב

מחקרים אחרונים באוניברסיטת חיפה מצביעים על : דוגמה נוספת. 18כי אחוז גבוה מבני הקהילה הוא מתחת לגיל 
מישהו דיבר על זה . ל ואחוז גבוה יותר הולך לקצונה"הכך שאחוז גבוה יותר מהאוכלוסייה הכללית מתגייס לצ

  .ברור שלא? בתקשורת

  .השאלה היא באיזה פן אתה מציג את האנשים האלה. הכמות והתדירות של הסיקור לא רלבנטית

  ? למה הם לא דואגים לפרסם נתונים כאלה;האתיופישל יוצאי יש הרבה ארגונים 

מתי הקולגות שלי בתקשורת מזמינים אותי , למשל, תראו. סנסציוני,  שליליכיוון שהעיתונות מעוניינת בעיקר במידע
 כמו –בעניינים כלליים . בדרך כלל,  רצח בתוך המשפחה–כאשר יש עניין פנימי של הקהילה ? להשתתף בפאנל

לו  הם לא יפנו אליי ולא ישא–? על מה שהולך במדינה, כאזרחית, מה דעתי? מה דעתי על פינוי מאחזים, למשל
  .אלא רק לשלילה, וגם אז לא לחיוב, הם יעשו זאת רק בתחום האתיופי. לדעתי

גם , אביב ושם אין אתיופים-אנשי תקשורת אומרים בתגובה לכך שמשאלי רחוב עושים ליד בנייני הטלוויזיה בתל
  . במשפטים וברפואה למשל, האתיופייוצאי אין עדיין מספיק מומחים 

יכולים . ת עובדה היא שכשקורה משהו בנושא האתיופי יודעים איך לחפש ולהשיג אותיאבל יחד עם זא, אני מסכימה
רק ? שנוגע לכלל הציבור, ראית פעם אתיופי שמופיע בפאנל כללי. או לאדיסו מאסלה או לאחרים, להתקשר אליי

מה מרוב הישראלים אני לא חושבת שאני פחות חכ? ובנושא כללי אני לא יכולה לדבר. בענייני הקהילה ימצאו אותנו
אני חלק בלתי נפרד . כל מה שקורה במדינה מעניין אותי. כמו כל אזרח במדינת ישראל, אני. שמופיעים בתקשורת

  .אבל אנשי תקשורת לא רואים את זה. מהמדינה

  ? מה ההסבר שלך לתופעה הזו

, ורוסי יכול לדבר על הרוסים, םיש תפיסה שאתיופי יכול לדבר על אתיופי. בתת המודע של אנשי התקשורת יש קיבעון
הם לא חושבים . הם ישראלים ילידי הארץ ששפת האם שלהם עברית, ציבוריים, ומי שיכול לדבר על עניינים כללים

אנשי התקשורת צריכים להרגיש לא בסדר אם הם לא משתפים אתיופים בדיונים שנוגעים לנושאים . במונחים אחרים
  .א קיימת אצלםאבל התודעה הזו ל. כלל חברתיים
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  ?ה אתיופית יוצאיבלי שום קשר לקהיל, ילי בכל נושאהאם זה לא טבעה של העיתונות לחפש את החריג והשל

נגרם לקהילה נזק גדול , אבל במקרה שלנו. שאופייה של התקשורת הוא לחפש את השלילי ואת הסנסציוני, נכון
בכך , למשל, אם רוב הסיקור עוסק. ם השלילייםסיקור הקהילה מתמקד בהקשרי. כתוצאה מסיקור תקשורתי כזה

החברה הישראלית . אף אחד לא ירצה ליצור איתנו קשר, שאחוז גבוה מיוצאי אתיופיה במדינת ישראל נשאי איידס
, לא בבנייני המגורים שלנו,  אבל אנחנו לא רוצים אותם–שקטים , עדינים, יוצאי אתיופיה נחמדים: היא אומרת. גזענית

לתקשורת יש אחריות אדירה . יום של סיקור תקשורתי-התפיסה הזו נובעת מיום. הספר של הילדים שלנוולא בבתי 
התקשורת נותנת , אבל במקום להיות כלב שמירה שיגן על המיעוטים והחלשים, והיא צריכה לסקר בצורה אחראית

שלא מוצאים עבודה ושל , יופיהיוצאי את, אם התקשורת תיתן שיקוף לאחוז הגבוה של האקדמאים. במה לרמוס אותם
  .בוגרי משפטים שלא מוצאים מקום התמחות כמו שהיא נותנת לדברים שליליים היו מסתכלים עלינו אחרת

 במערכת החינוך המיוחד לבין סיקור של בוגרי משפטים שלא האתיופייוצאי מה ההבדל בין סיקור של ילדים 
  ? מוצאים עבודה

התקשורת ממלאה את . אני לא אומרת לא לסקר. זה חשוב, ם בחינוך המיוחדכשהתקשורת מדברת על אחוז הילדי
ואז כשמגיע יוצא אתיופיה . שאין להם יכולת, המסר הוא שהם מוגבלים, אבל כשהיא מסקרת את זה, התפקיד שלה

ואם הוא , אין לו דוד במשרד עורכי דין. התרבותי ובעיות השפה וגומר משפטים הקושי ממשיך, עם כל הקושי הכלכלי
למה התקשורת חיכתה שלוש שנים עד .  השופט דרורי–מקרה קלאסי . לא יקבל עזרה הוא לא יוכל להיות עורך דין

בגלל שהוא ? )ד שמנע הרשעה פלילית מאברך שדרס קופאית ממוצא אתיופי בחניון בירושלים"של פסה(לפרסום 
גם במערכת הבריאות אני לא ? י מקרה כזהלמה שאני אאמין במערכת המשפט אחר? מועמד לבית המשפט העליון

  .מה שנשאר לי זה מערכת המשפט ועכשיו גם בה איבדתי אמון. מאמינה אחרי פרשת בדיקות הדם

  ?מדוגמה אחת את מסיקה על הכלל

אצלנו באתיופיה בגלל השוני התרבותי הצעירים מחונכים לא להסתכל בעיניים של , לדוגמה. זה לא מקרה אחד
. המורה הישראלית רגילה שמתחצפים אליה ומסתכלים בעיניים שלה. משפילים מבט, ים את הראשמוריד. המבוגר

והמורה מחליטה שלילד יש בעיה , בגלל הכבוד למורה מוריד את הראש, ילד אתיופי שאומרים לו תקרא איזשהו טקסט
לדים שלנו לפנימיות דתיות או בגלל השוני התרבותי שולחים את הי. וצריך לשלוח אותו לחינוך מיוחד, פסיכולוגית

התוצאה היא שאחוז גבוה מבני הקהילה . ככה מכניסים אותנו מראש למיטה חולה. לפנימיות של משפחות הרוסות
  ?להאמין במערכת החינוך, כך, איך אני יכולה. עוזבים את מערכת החינוך ללא כיפה וללא חינוך

לא , לדעתך,  למה–סיקור נושא החינוך המיוחד לדוגמה ב? למה לא מסבירים את הדברים האלה בתקשורת
  ?מסבירים לציבור את מה שאת אומרת

רוסים . הציבור פה מתחנך לאורך שנים להכניס אנשים למשבצות. התודעה הזאת לראות באופן מעמיק לא קיימת
ום להרגיש לא נוח יותר קל ככה ובמק". לא יודעים כלום", "באו מאפריקה "–יוצאי אתיופיה ".מאפיה"או " זונות"הם 

  .זה כנראה גם מוכר יותר טוב את העיתון, לצערי. זה מתקבל כמובן מאליו

  ?ביחס של התקשורת והחברה כלפי הקהילה, לטובה או לשלילה, משהו השתנה לדעתך

החברה הישראלית . הוא מועט כי החברה הישראלית עוד לא בשלה לקבל שוני. אבל הוא מועט ולא מספיק, יש שינוי
  .אם תשאל אותי אם מדינת ישראל גזענית אני אומר לך שכן. גבר, אשכנזי,  במרכז את יליד הארץשמה

עד היום בדרכי לעבודה בקול . שלא יודע כלום, "פרימיטיבי"אתיופי הוא : עדיין התקשורת מכניסה אותנו לקוביות
בכל . מספר האקדמאים גדל: ינוי לטובההש. אולי לרוסיה יציעו עבודה בזנות. ישראל מציעים לי בדרך עבודות ניקיון

, יש יותר מודעות לבעיות שלנו, מספר האקדמאים גדל, אתה יכול לראות את זה בכמה מקומות. יש שינוי לטובה, זאת
אני נשארת כי עדיין יש אנשים . אתם יכולים לשאול אותי למה אני נשארת פה. אם כי לא מספיק, יש כתבים אתיופים

אבל אלה שעוזרים לתקן את המצב פועלים , "גרועים"אי אפשר להגיד שכולם . יק אותי כאןטובים וזה מה שמחז
  .בעיקר ברמת הפרט ולא בדרג של קבלת החלטות
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  ?יוכל לשנות את המצב, לדעתך, מה

לא . כל פרסום ופרסומת שילדים נחשפים אליה צריך להראות גם את צבע העור שלי, אם נדבר על תחום התקשורת
בין . אסור שתהיה פרסומת בלי זה. צריכה להיות בעניין הזה חקיקה. אני רוצה לראות גם ילד חום, רק לבנים

אם יוצאי אתיופיה ישתלבו . זו לא יכולה להיות רק במה של לבנים. המגישים בתקשורת חייבים להיות יוצאי אתיופיה
.  יכולים לשנות את המצב מעיקרודברים כאלה. בכל תחום זו תהיה הצלחה של מדינת ישראל ושל החברה כולה

ספרי הלימוד , בנוסף. בבית הספר, בגן, אם הם יקבלו אותנו כמובן מאליו במעון, ילדים יגדלו על תודעה אחרת
 איש בעלייה הגדולה 4,000שידעו שכדי להגיע לירושלים מתו בסודן . חייבים לכלול את ההיסטוריה של יהודי אתיופיה

  .ואה הקטנה שלנו ומעטים יודעים עליהזו היתה הש. של מבצע משה

איך את מסבירה . לנהל כלי תקשורת ממלכתי, מבין רבים, את נבחרת. ברמה האישית הגעת לראש הפירמידה
  ? מול טענת האפליה המבניתההצלחה האישית שלך אלאת 

, תי מאנשים טוביםכמו גם העידוד שקיבל, האופי החזק שלי והרצון להוכיח את עצמי. השקעתי הרבה מיום עלייתי
, אבל. בלי לשאול אותי', איפה אלמד וכו, החליטו על השם שלי; תמיד החליטו עבורי, כמו שאמרתי. גרמו לי להצליח

, ידעתי שבאיזשהו יום אני צריכה להפסיק את זה. וזה שמחליטים עבורי דחפו אותי להתגבר, הדחייה, דווקא הקושי
  .הרגשתי שאני צריכה עוד קצת להתאמץ כדי להצליח. ות שותפה להחלטותשאני רוצה להי, שיפסיקו להחליט עבורי

 20לאורך . הידע וההשכלה שלי הצטרפתי למערכת וכל הזמן השקעתי כל מה שיכולתי, בזכות השידורים באמהרית
בדתי  אבל כדי להוכיח את עצמי ע–הייתי הכי צעירה וכולם היו גברים יוצאי אתיופיה . שנה שעבדתי ברדיו נלחמתי

בסופו של דבר הגעתי למעמד בו אני נמצאת . מעל ומעבר והבאתי את השידור לקהילה לרמה שווה לשידור הכללי
הרגשתי בפעם ,  שנים בארץ24אחרי , בדיוק באותו רגע. הרגשתי סגירת מעגל, כשהודיעו לי שזכיתי במכרז. היום

.  מהסקטור האתיופי לעמדה כללית יותרתמיד שאפתי לצאת. שאני ישראלית, מהלב, הראשונה באופן אמיתי
  ."עכשיו אני ישראלית": כשהגעתי לרגע הזה אמרתי לעצמי בלב שלם
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עופרת 'ל במבצע "ח הארגון על התנהלות צה"הסיקור התקשורתי של דו: 'שוברים שתיקה'מדינת ישראל נגד " •

 .2009אוגוסט , "'יצוקה

  .2009אפריל , "הצבא בנוגע להרג אזרחים בעזה קירימדד האמינות של תח? ל"כל הכבוד לצה" •

 .2009מרץ , "הידיעה- תרומתו של השיח התקשורתי לאי–' הורגים בכוונה חיילים ישראלים לא: כולנו יודעים'" •

  , "התקשורת הישראלית עוד מקרה של הרג אזרחים  כך סיקרה–?' בית ספר או עמדת ירי'" •
 .2009ינואר 

 .2009ינואר , " השאלות שלא נשאלו–' מסתור בדרכה למקוםהושמדה משאית גראד '" •

, " סיקור האופציות המדיניות להפסקת הלחימה בעזה–?' מהלך קרקעי הפוגה הומניטארית או, מה יקרה קודם'" •
 .2009ינואר 

 .2008דצמבר , "בעיתונות הישראלית המודפסת' עופרת יצוקה'למבצע  סיקור היומיים הראשונים: 'פגענו בול'" •

 .2008אוגוסט , " התקשורת הישראלית ותהליך השלום–' את אנאפוליס כך מסמסנו': מבולבלים" •

 .2008יוני , "ירושלים והתקשורת הישראלית– שאלו לשלומה " •

  , "הירוק  התקשורת הישראלית וחידוש הבנייה מעבר לקו– ?ואת מפת הדרכים כבר הזכרנו" •
 .2008מרץ 

 .2008רואר פב, "הספין של מי החשיך את עזה" •

 .2007דצמבר , " מבט מגדרי על סיקור מלחמת לבנון–ורק אם עברייה , אם עברייה" •

 .2007יולי , " התקשורת הישראלית במלחמת לבנון השנייה–מלחמה עד הרגע האחרון " •

, "הסיקור התקשורתי של הרג אזרחים פלסטיניים ברצועת עזה: חאנון- מחוף עזה לבית–כשהתותחים רועמים " •
 .2007מאי 

 .2007מרץ , "'מעריב'מדד הפחד של " •

 .2007מרץ , "?את מי מעניין מותו של עוד אזרח פלסטיני" •

 .2006נובמבר , "של ראש הממשלה' הפייסני'לבין נאומו ' שוד הקרקעות הגדול'הקשר בין " •

 .2006אפריל "  הסיקור התקשורתי של ההשתלטות על כלא יריחו–' רגע של גאווה לאומית'" •

 .2006מרץ , " סיקור הריגת פלסטינים בידי כוחות הביטחון בתקשורת הישראלית–' ת חיסולמכיר'" •

 .2006ינואר , " כך סיקרו אמצעי התקשורת בישראל את ההתנתקות–מנותקים " •

 .2005דצמבר , " סיקור הגינויים הפלסטיניים לאחר הפיגוע בנתניה–? מי מדווח לנו כשהפלסטינים מגנים פיגוע" •

- סיקור הפסקת האש המתוחה בין ישראל והרשות הפלסטינית בעקבות הבנות שארם א–! תקיםמתנ, שקט" •
 .2005אוגוסט , "'שיח

 .2005אפריל , " סיקור האירועים בבית שרבאתי בחברון– 2המציאות המדומה של ערוץ " •

 .2005מרץ , "?אזרח פלסטיני או כלב יהודי,  דמו של מי שווה יותר–חיי כלב " •

 .2005פברואר , "? כיצד סוקרו צעדי ישראל–' אליותמחוות ישר'" •

 .2005פברואר , "רצף טריטוריאלי למדינה הפלסטינית: בוש" •

 .2005פברואר , "סוגיית שחרור אסירים פלסטיניים בעיתונות הישראלית הכתובה" •

  .2005ינואר , " סיקור מותו של ערפאת בתקשורת הישראלית–בנפול אויבך " •

  

  



   מערך הוראה לקריאה ביקורתית –דימוי מיעוטים בתקשורת  ?בין שוויםים שוו
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